0Z0verbindzorg

Cindy Hobert

''Jij kan de patiént niet betrekken bij zijn zorg,

de patiént kan hooguit jou betrekken bij zijn zorg”
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OZOverbindzorg stelt hulpverieners
in staat meer kwaliteit van zorg te

bieden en helpt de zorgvraag

van de toekomst te dragen




Wie zijn er gewenst in de
ideale situatie?

1 -

el
h v

Zorgprofessionals Gemeente

ol ot ol .

- '-"_

ae 0w A

Zorgprofessionals

RV VA RV a4 0
f Huisarts Gemeente Huisarts Gemeente Huisarts Zorgprofessionals Huisarts

i

i
Kindera rts aﬁ

Kraamzorg IB'er
IlEkEnhl—lli o @ Jeugdverpleegkundige Peuterjuf Leerkracht
= =)
Ry, s o
- I el
Cﬂnsultntlehureuu .. - i T .-
Ouders en brusjes Duderi en brusjes Duders en brusjes Ouders en brusjes
- 9 maanden tot O jaar O tot 2 jaar 2 tot 4 jaar 4 tot 5 jaar

Warme overdracht



WAT COMMUNICEER OF DEEL JE VIA
OZOVERBINDZORG?

e Spoed blijft bellen!

e Reactietermijn van 2 werkdagen

e Kijk kritisch naar wie en wat je communiceert, bespreek dit in het netwerk
van de cliént
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* Netwerk: betrokkenen
(professionals,
mantelzorgers en
familie)

* Interdisciplinair
samenwerken

e Multidisciplinaire
overleggen: plannen
en organiseren
(digitale) MDO's
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Documenten:
uitvoeringsverzoeken,
verslagen,
wilsverklaringen,
machtigingen en/of
zorgplannen

Foto's: van wonden,
eczeem of andere
plekjes

Video's: houdingen of
oefeningen
Behandelwensen/vrage
nlijsten/pro-actief
zorgplan: voor iedereen
inzichtelijk en up to date
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IN HET GEHELE NETWERK

e Informeren: huidige

situatie en afspraken
communiceren
Signaleren
Afstemmen: over
zorgaanvragen/gegevens
uitwisselen, zoals WMO,
WLZ aanvragen,
start/eind zorg of
externe afspraken en
benodigdheden.

Zicht houden op
overbelasting, taken en
verantwoordelijkheden

verbindzorg
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MONITORING

Thuismonitoring
Dagcurve diabetes
Signaleren: bijhouden
van de gezondheid,
zoals gewicht, geheugen
of bloeddruk.
Transmurale zorg:
rondom hartfalen
Meerdere betrokkenen
Koppeling met het HIS



Netwerkzorg (ex)coronapatiénten

Uitvoeren Problemen
i met eten
dau::]e_hlul_{se Slikproblem
Medi SC h activiteiten on
specialist
Ergotherapeut
Hulpmiddel
=2n
Ademhaling
Zi : en benauwd-
Iingeving —

Bewegen
Mantelzorgers

en familie

(ex-)corona
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patient

Fysiotherapeut BRLEIEL

Conditie

Drink-
voeding

Angst of
trauma
Psycholoog
Stress

Concentratie

Eetlust
opwekken

Gezonde Q z Q

voeding




Voor de gemeente

Cliént/gezin in de regie!

Voor alle kwetsbare inwoners van
verschillende doelgroepen

Mantelzorg ondersteuning: rust voor
mantelzorgers

Voorliggende voorzieningen
AVG-proof: veilig informatie delen

Voorkomt dubbele zorginzet: inzicht en
overzicht over het netwerk

Vroegsignalering: voorkomt opschaling
en escalaties

Uitwisseling medisch-sociaal: zoals
huisartsen

Betrokken consulent in kwetsb
situaties
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Dr. Huisarts huisarts
D. C“ent 0611354251 Marieke Willems eerste vertegenwoordiger % MW
12-12-1942 Consulent Gemeente welzijnscodrdinator

gezondheid bestellingen apotheek

dagcurve diabetes >

postvak documenten
afspraken / MDO Informatie

vragenlijsten

help i
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Dr. Huisarts huisarts
0611354251 Marieke Willems eerste vertegenwoordiger
Consulent Gemeente welzijnscodrdinator

onderwerp *

Hoesten

toelichting

Door de afschaling van zorg hebben we dagelijks belcontact met dhr. Hij geeft aan dat hij sinds
gister keelpijn heeft en begint met hoesten.

De bloedsuikers zijn stabiel en hr. heeft geen koorts naar eigen zeggen.

Morgen staat hr. voor de wekelijkse douchebeurt op het programma. Moeten we hem verzorgen
met persoonlijke bescherming? Wat zijn de verdere acties die we in kunnen zetten?(

s

(schoon)dochter, eerste vertegenwoordiger,

- verstuur bestand toevoegen annuleer




zorgleefplan > Dagcurve diabetes VN

Klik hier voor video instructie afhandelen dagcurve

22 apr 2020 22:13 - Dorien Poh

Datum Nuchter NO VL NL VA NA VN Nacht
26-02-2020 5.0 6.0 7.0 8.0
27-02-2020 5.0 9.0 8.0 8.0

21 apr 2020 11:33 - Wijkverpleegkundige Codrdinator
Datum Nuchter NO VL NL VA NA VN Nacht
26-04-2020 7.0 8.0 9.0 2.0

21 apr 2020 11:33 - Wijkverpleegkundige Codrdinator

Datum Nuchter NO VL NL VA NA VN Nacht
11-04-2020 5.0 6.0
Beleid
datum beleid 22-04-2020
gewenste bloedwaarde 5-8mmol/I H
tiyd eenheden @) soort
schema 08:00 14 Novomix 30
18:00 22 Novomix 30
21:00 14 Novomix 30
wat te doen bij een hypo? 2-4 bellen naar de huisarts / glas ranja geven. H
na een uur weer bids meten.
wat te doen bij een hyper? > 22 veel water laten drinken H
Arts inschakelen
opmerking bij het beleid D Extra uitleg geven over tijdstip eten na toedienen van insuline H
(22-04-2020)
volgende dagcurve 20-05-2020 H
ﬁ dagcurve invoeren beleid afdrukken sla gewijzigde datum op




eerdere foto's 6y
23 apr 2020 14:22 - Wijkverpleegkundige Coordinator

Wondplan

Wond 25-4-2020. Rustige wond, pijnklachten nemen af.
Temperatuur 24-4: 36.9 en vanmorgen 37.1

23 apr 2020 14:18 - Wijkverpleegkundige Coordinator

Linkerschouder operatie wond

Hier kunt u opmerkingen over de voortgang maken of vragen stellen

geef eventueel uw commentaar H

eerder commentaar H

23 apr 2020 14:20 - Dr. Huisarts Wond ziet er inderdaad goed uit.
Over 2 dagen graag weer een foto met update en temperatuur.

23 apr 2020 14:18 - Wijkverpleegkundige Codrdinator Mw. is 20 april geopereerd aan haar schouderfractuur. Wond ziet er rustig uit.

(] wilt u dat de mensen die bij dit probleem betrokken zijn op de hoogte gebracht worden?

- opslaan wonden probleem archiveren schakel naar uitgebreide methode annuleer
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situatie volgens professional

doel

afspraken

FUNCTIONEEL

situatie volgens professional

afspraken

MAATSCHAPPELIJK

situatie volgens professional

doel

afspraken

Dr. Huisarts huisarts
0612345678 Cobrdinator Thuiszorg coordinator }%
M. Mantelzorg eerste vertegenwoordiger v

Mevrouw geeft aan zo langs als dit mogelijk is thuis te willen blijven wonen. Activiteiten en contact met andere mensen is erg belangrijk voor
naar en daar haalt zij haar energie uit.

* mevrouw heeft last van nierfalen en slikt hiervoor medicatie
* mevrouw heeft DM type |l en is insulineathankelijk

* stabiele bloedglucosewaarden

* thuiszorg prikt 1x per week een bloedglucosedagcurve en geeft deze via 0Z0 door aan de praktijkverpleegkundige

Clasificatiesystemen:
* mevrouw is nog in staat om zichzelf te verzorgen 4 D O m e i n e n

* mevrouw stimuleren zo lang als mogelijk zelfstandig zichzelf te verzorgen

Positieve gezondheid

* mevrouw is maatschappelijk erg betrokken. Is lid van de plaatselijke jeu de boules verg S F M P C U itg e b re i d / kO rt

ouderen. Reizen gaat echter steeds moeizamer en dit beperkt haar in haar activiteiten

* mevrouw kan zo lang als dit mogelijk is haar activiteiten blijven ondernemen en wordt . f
zelfstandig kan reizen. ProaCtle ZO rg pla n

* de ergotherapeut gaat met mevrouw op zoek naar oplossingen voor het reizen

Aandachtsgebieden GGZ
Werkplan

7 Leefgebieden



Met de volgende partijen heeft OZOverbindzorg een koppeling of is hiermee in gesprek:
Medicom SSO-koppeling, Edifact/Zorgmail

TetraHIS SSO-koppeling, Edicfact/Zorgmail
Care2U (Promedico) SSO-koppeling, Edifact/Zorgmail

CGM Huisarts SSO-koppeling, registratie cliénten, info episode doorsturen, Edifact/Zorgmail

WebHIS/Zorgdossier SSO-koppeling, Edifact/Zorgmail

ONS (Nedap) SSO-koppeling

CGM Apotheek Medicatie inzien en bestellen vanuit AIS binnen OZOverbindzorg
Kijksluiter A.d.h.v. cliéntgegevens juiste informatie over medicatie inzien
CGM Callmanager SSO-koppeling, overdracht patiénten via OZOverbindzorg naar HAP
HIX (Chipsoft) SSO-koppeling, Edifact/Zorgmail

Promedico ASP/VDF SSO-koppeling, Edifact/Zorgmail
OmniHIS Scipio SSO-specificaties uitgewisseld, Edifact/Zorgmail

Ecare SSO-specificaties uitgewisseld

Ncare Usecase Uitgeschreven om integratie van beide systemen mogelijk te maken
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